' Raision Raision mallista Maisema-malliin ja

KAUPUNIC mallien maisemia Raisiossa 2009




KAUPUNKI

Raision mallista Maisema-malliin

2000-luvun alkuvuodet
Miten saada menojen kasvu kuriin?

Miten reagoida kysynnan muutoksiin? Kevat 2009
Miten hallita kokonaisuutta? Maisema-kuntia on yli 40
Kevat 2008

nnon analyysi Kuntamaisema Oy perustetaan
[lin kehittaminen

Syksy/2006
Sitra
sa 21 kuntaa)

Syksy 2005
ikki liittyy toisiinsa: s
ari Raision m



= Raision

KAUPUNKI

Maisema-mallin 4 kulmakivea

Tilaajan ja tuottajan

roolien erottaminen Jatkuva reagointi kysyntaan

. Kukin omalla tavallaan - Edellyttaa tietoa, lapinakyvyytta ja
. Raisiossa sisainen tilaaja- johtajuutta
tuottajamalli

Prosessien virtaviivaistaminen

° Lapinakyvyys tuo esille "punaisella Laadun yhteys kustannuksiin
palavat” prosessit
. Raisiossa tavoitteena oman

toiminnan tehostaminen



KAUPUNKI

Olennaista mallissa tyokalut

 Talous seurausta toiminnasta!

« Resurssi- ja tilaustaulukot tuovat talouden ja
toiminnan (ja laadun) yhteen
— TyoOntekija, esimies ja paattaja
— Tuottajalle lahtokohta toiminnan suunnittelussa ja
kehittamisessa
— Tilaajalle valttamatonta, jotta voi tilata lopputuotetta
» Asiakas ei saa koskaan euroja, vaan palvelua tai tuotetta
« Lapinakyvyys lahtokohta palvelurakenteen
kokonaisoptimoinnille
» Kuntapalveluiden riippuvuudet toisistaan tuotava nakyville
* Olennainen ero talousarvioissa vuodesta 2004
vuoteen 2009



Vuoden 2004 talousarviossa talous ja toiminta erillaan

REFTTTaI Bt TA_OUSHILAL b -SUURNI LY 2018 - 007

i b J'T,?,ﬂ,;.?:liﬂ ‘I;: .'f,‘,pT-EE:T;MU e RAISKE  TCIMINLASUUNNITELMA J4 TALOUSARSTO 2005

SR | e o, : Rk FEISLAMLT T TRRVEYSLAUTAKUNTA
- £ 3 Valvela 303 Ttk o buivapalselat
Wasmniher kil d loktava hzitajo LI ;. Luickhu

R

Sl malue e rarhusen haizs o naivapaloc, i 22 0 A loahe sAceza,

Tuipalsein,

iranishmikar uky S, e Wulvelin Tedeeloain, Pavmlusssnd e, ¥ sbosaie,
Lirigaugsbe mspan s, Kamleke, Fmorys
s il kT

st b i
by dnsse yorisem st i uss 3 b ol uu P2

~aTrmillser oribeiam ceitie UL pyrits Sevvi b »nlu s o

~webaets el o Tk wnliosus hon sahoielid b 20 paal.a 12:2H05

5
e sz

Anre LT ‘ ¥ E 4 . -

rar perness, cikes pai -
ppiva o i jo Bixocailonds lignis.

L s OF 2 i i 1Rl vme
triminsaniies madstnt dgan 1 T 1T 1TE . Yl 75- vuntiaal vanbivksd buidetue silonila baidan povinull.
Farrgst ssam

vare i an

real v

Hlora, ] T

Halo % L= EEEY
rammirasan 5 £Rn 265 " 50 |- qanegealy ne i
-y . 5 & 3T 8 Fosraunnksct vll 75-voediants kahden.

Fonrmtasine s, smins AZE AT 15|

13 vctiarisn boie a5t aleren savsen ki hridon gt Ta

SN LR POIETET TS| 2 min

FarT—rE e

LA3RENRALLI AT TRA™

Lt STLaARN [ 20 2l IR 8 | AgE g S50 R TSt it
s, 1o i 5 ekl S
- 1At = ! ud Sattemsme vetoramuien tdsardlanmaiakseen varataun 20,600 enron.
[LXFS cE EX o 5 "
" ki iR SNy wvas eEnssn olevlen vereraanicn puoii-
TR B H ) swinlem kasadmatior, Swsituctle Jix vy santenmnie pddodh kpseier
AR E N 1 MRt toiminuenszifiy wnwssn Rokniksessuon. Taliin Ry

(3L met i d
ekt HSE Tkl voittorhuin tnides- peibkr ket
AT

ARG 1P [ 53 3 7 -
o i - 3
LY Kesha Hivalan wucaiun TR ke
mararohagts winmdsn 150,000 £ aaMAMEIINIn Dl
i azssron ey
ertralakodi

rsivat

Ui e o gl sl
Basipn i lkopurlalr oo st
s

Jecems a3

)

Trrm e




Vuoden 2009 talousarviossa tilaus yhdistaa
talouden ja toiminnan — ja laatukin esilla
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KAUPUNKI

Tyokalut eivat riita —
tarvitaan entista enemman johtamista

« TyOkaluja kuntapalvelujen johtamisen tueksi

— TyoOkalut eivat ratkaise itsekseen mitaan, vaan
tarvitaan taitavaa kayttajaa

— Oikein kaytettyna talousarvio, kayttosuunnitelma ja
johtamisen raportointijarjestelma kaikki yhdessa

« TyoOkaluilla el mitaan merkitysta, ellei niita
kayteta aktiivisesti joka tasolla

- Tuotannossa seuranta (eurot ja kysynta), punaisella
palavien prosessien parantaminen ja raportointi
tilaajalle

» Tilaamisessa kokonaisuuden analysointi (paras
palvelurakenne)

+ Tilaaja-tuottajaneuvottelut




KAUPUNKI

Haasteena yhteistoiminta-alue

* Raision kaupunki on hoitanut vuoden 2009 alusta
Ruskon sosiaali- ja terveyspalvelut paivahoitoa
lukuun ottamatta yhteistoiminta-alueena

— "Tilaus” 12 miljoonaa euroa

¢ "Sumussa johtamista”
— Ruskon ja Vahdon kuntaliitos 2009 alusta

— Vuoden 2009 tilaus taysi arvaus
 Eiresurssitaulukoita ja niiden tuomaa tietoa pohjana

— Odotetaan neljannesvuosiraporttia
« Ensimmaiset tiedot taloudesta ja toiminnasta ~




KAUPUNKI

Tekemista riittaa

« Tilaajaosaamisen varmistaminen

« Tuottajan roolin vahvistaminen

« Esimiesten sitouttaminen resurssitaulukoihin
« Uusien ihmisten perehdyttaminen malliin

« Laadun ja kustannusten yhteys tavalla, joka toimii
poliittisessa paatoksenteossa

« Ja niin edelleen ja niin edelleen

Mutta vanhaan ei vaihdettaisi!



