Maisema-mallin kaytt6 sosiaalipalveluissa

25.5.2010 Maisema-seminaari Tampere peruspalvelujohtaja Eija Kellokoski-Kari
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JARVIPOHJANMAA JARVI-POHJANMAA

YHIEISTOIMINTA-ALUE
ALAJARVI, SOINI JA VIMPELI
ETELA-POHJANMAA

METALLI- JA PUUNJALOSTUS-
TEOLLISUUTTA

16.391 AS.
YHTEISTOIMINTA-ALUE/EXIT

Yksissa tuumin, yksissd toimin.



JARVI-POHJANMAAN TILAAJAT JA TUOTTAJAT

1. YHTEISLAUTAKUNNAT

Lautakuntien kaikki

2. TILAAJA-TUOTTAJA-MALLI
3. TUKIPALVELUJEN
ERIYTTAMINEN

PERUSTURVALAUTAKUNTA (450)

- jarjestamisvastuun osalta tuottaja ja tilaaja
- muuten tuottaja (YHT. 13 TUOTETTA)

kustannu

tuotteispettu srdnat
ovat ostopalveluina
tiIaajéﬁBrﬁiéﬁomJANMAA

/

SOININ KUNTA (5)
- tilaa tuotteet (hinta/laatu)
- kv, kh, tarkltk, konsernih.
- verotulot ja VOS:sit
- 50 tuotetta

VAPAA-AIKALTK (20)
- 6 TUOTETTA

ﬁEKNINEN LTK (1@

- viranomaispalvelut

- tukipalvelut kaikille

e ravitsemispalvelut

e puhdistuspalvelut

e tilapalvelut

e kunnallistekniikan tukip.

e yleiset alueet
-7 TUOTETTA

——

|

ALAJARVEN KAUPUNKI (16)
- tilaa tuotteet (hinta/laatu)
- kv, kh, tarkltk, konsernih.
- verotulot ja VOS:sit
- 60 tuotetta

( SIVISTYSLTK (530) }

- 14-24 TUOTETTA

,
MAASEUTULTK (90)
-6 TUOTETTA

a R

JARVINET OY (20)
-ICT
- talous- ja
hlostohallinto

NG

‘\tillousarvioissa

VIMPELIN KUNTA (6)
- tilaa tuotteet (hinta/laatu)
- kv, kh, tarkltk, konsernih.
- verotulot ja VOS:sit
- 52 tuotetta

4 N\
RAKENNUSLTK (6)
- 3 TUOTETTA

[ YMPARISTOLTK (2) |
- 3 TUOTETTA

/

JARVI-POHJANMAAN
YRITYSPALVELU QY (4)
- elinkeinopalvelut
- kehittaminen

—

Yksissa tuumin, yksissd toimin.




1 YHTEISLAUTAKUNNAT
2. TILAAJA-TUOTTAJA —MALLI
3. TUKIPALVELUJEN
ERIYTTAMINEN

SOININ KUNTA (5)
- 2455 as.

- verotulot ja VOS:sit
- 50 tuotetta

- tilaa tuotteet (hinta/laatu)
- kv, kh, tarkltk, konsernih.

"

PERUSTURVALAUTAKUNTA (450)
- jarjestamisvastuun osalta tuottaja ja tilaaja
- muuten tuottaja (YHT. 13 TUOTETTA)

- tukipalvelut eriytetty
- Itk 4+4+4 jasenta
- vuodeos. 1 Alajarvi
- vuodeos. 2 Vimpeli
- Jarviseudun sairaala Vimpeli
- tk Alajarvi terv.as. Soini&Vimpeli
- varhaiskasvatus sivistystoimessa

~

ALAJARVEN KAUPUNKI (16)

- 10634 as.

- tilaa tuotteet (hinta/laatu)

- kv, kh, tarkltk, konsernih.
- verotulot ja VOS:sit

- 60 tuotetta

VIMPELIN KUNTA (6)

- tilaa tuotteet (hinta/laatu)
- kv, kh, tarkltk, konsernih.

Lautakuntien kaikki

kustannu

tuotteisgettu srdhat
ovat ostopalveluipa,
tilaajéﬁﬁgﬁiéﬁomJANMAA

talousarvioissa

- 3302 as.

- verotulot ja VOS:sit
- 52 tuotetta

Yksissa tuumin, yksissd toimin.



Maisema-mallin kaytto Jarvi-Pohjanmaalla

Kuntakohtaisten kustannusten jako

- Yhteistoiminta-alueen alussa tarkeaa
olkea kustannusten jako ja lapinakyvyys

- Luottamus kuntien kesken

- Kuntien keskinainen luottamus
perusedellytys toiminnan kehittamiseen

JARVI-POHJANMAA

Yksissa tuumin, yksissd toimin.
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Maisema- tyokalun hyodyt JARVI-POHJANMAA

Kustannustietoisuus lisdantynyt organisaation
jokaisella tasolla

- Vastuu omista tuotteista syventynyt ja
selkiytynyt

- Alemmin sitovuustaso lautakuntataso, jolloin
vastuu helpompi siirtaa toimialajohtajalle

- Voidaan esittaa kustannuksiltaan erilaisia
vaihtoehtoja kunnille. Aito valintatilanne.

- Maisemaraportin myotaan saadaan
objektiivista tietoa omasta tuotteesta.

Yksissa tuumin, yksissd toimin.



SN
S —

-Raportin vertailutietojen myota oman )
JARVI-POHJANMAA

tiinttAnnn laictanniictnn farvl/actaln
LUULLUUIT MUJDLWUIITITUJLUILT LU IN\UWULLU T U,

- ”Uskomusten” avaaminen keskusteluun
esim. Jonkun yksittaisen yksikon
kustannukset / tehokkuus / saavutettu terveys/
sosiaalinen hyoty suhteessa kustannuksiin.

- Oman toiminnan analysoinnissa mennaan
syvalle kun tasmallista vertailutietoa
saatavissa.

- Vertailutiedon yhdenmukaisuus
mahdollistaa keskittymisen oman toiminnan
analysointiin ilman syyllisten hakemista
vaarin tehdysta vertailusta

Yksissa tuumin, yksissd toimin.



Perhepalvelut
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Perheneuvola€/0-17 v. asukas

Perheneuvolan asukaskohtaiset kustannukset ovat vertailukuntien
korkeimpia.

Tassa on kaytetty asiakasmaaraa , joka on hieman pienempi kuin
perheiden maara. Kaytettinpa kumpaa vaan kustannus jaa

korkeaksi
Kustannukset Perheneivola %-osuus(Sote)
Alajarvi 2009 142 209 € 0,4 %
Vimpeli 2009 44 806 € 0,4 %
Soini 2009 27273 € 0,3%
Jarvipohjanmaa
2009 222 080 € 0,4 %




MAISEMA-MALLI JOHDON @

TYOKALUNA JARVI-POHJANMAA

- Selkeéat vastuusuhteet
- Keskustelu faktoista

- Ohjaa tosiasioihin perustuvaa asioiden
kasittelya
- Toiminnan strateginen linjaaminen

- Laaja vertailutieto valmiina ilman erillista
tyostamista

Yksissa tuumin, yksissd toimin.
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Ajatuksia kehittamiseen JARVI-POHJANMAA

- Tarkempi ohjeistus asiakkuuksien kirjaamisesta esim.
perhepalveluiden sosiaalityd. Vuoropuhelu muiden kuntien kesken

-Ostopalvelulaskuista kerattavien suoritteiden , hoitopaivat,
asiakkaat yms suorasiirto kirjanpidosta

-Toiveena mahdollisuus valita tilaustaulukon sarakkeita. Esim
edellisen vuoden vastaavan ajankohdan toteutuma jne.

-Tilaajille taulukoiden toimittaminen helpommaksi: Mahdollisuus
tulostaa ja muokata tilaustaulukoita ilman, etta taytyy kopioida
erilliseksi tiedostoksi tai kunnille rajattu lukuoikeus esim.
tilaustaulukkojen osalta, jotta voi vain ilmoittaa, koska valmiit tai
avata kayttoon.

Yksissa tuumin, yksissd toimin.



TSRS

Yksissa tuumin, yksissd toimin.




